
附件3
“西安市规范化社区学习点”设置标准(试行)

一、学校性质
社区学习点是由各社区设立和管理，接受社区学校业务指导，在社区实施成人教育，社区教育的综合性、多功能的工作实体。社区学习点是社区公共教育服务的支撑机构，是社区教育的重要载体和基地。
二、办学指导思想
以《教育部等九部门关于进一步推进社区教育发展的意见》（教职成〔2016〕4号）和《陕西省教育厅等九部门关于进一步推进社区教育发展的若干意见》（陕教〔2017〕85号）为指导，立足社区，服务社区，着眼于社区居民多层次、多样化的文化需求，开展各类学习活动、教育培训，着力推进社区教育广覆盖发展。
三、组织管理
（一）管理体制
1.社区学习点在街办(乡镇)社区学校的领导下，由社区办分管领导、相关部门负责人组成工作委员会，委员会每年不少于一次召开社区教育工作会议。
2.社区年度工作计划中对社区教育有明确的发展目标；社区教育工作纳入社区发展规划。
3.区域内有健全的社区教育管理网络。
（二）运行机制
1.社区学习点在街办(乡镇)社区学校的领导下，配合社区学校研究制定本区社区教育阶段性发展规划、年度工作计划、任务落实执行、绩效考评等重大事项。统筹本区社区教育各项业务工作及管理。
2.认真执行上级有关社区教育的政策，完成上级下达的各项社区教育工作任务，归口管理本区社区教育相关数据；接受社区学校的指导和督查。
3.承担区域内社区教育的服务与管理，开展社区教育培训及活动。工作做到有检查、有考核、有奖惩。
（三）机构设置
1.社区学习点负责人由社区主要领导兼任。
2.学习点每年至少召开2次以上专题社区教育工作会议，研究决定教育教学工作或有关重大问题。
3.学习点内设岗位完善，职能明确。
四、制度保障
（一）学习点内部管理制度
1.学习点内部管理制度健全。建有各岗位的工作职责及任务管理制度。
2.学习点内部建立绩效评价的常态化机制。建立岗位管理、定期会议、学习交流、总结考核、表彰奖励等过程性绩效评价制度。
（二）社区教育工作制度 
1.结合本社区发展特点，有效落实社区教育工作方案，有效推进社区教育可持续发展，建立如下管理制度：督导检查制度、宣传教育制度、队伍管理制度、资金使用制度、档案管理制度、常规工作管理制度等。
2.配合社区学校制定本区社区教育工作绩效评价标准及指标，开展评价活动，于每年第四季度末形成自我评价报告。
五、经费保障
（一）经费来源 
1.社区学习点应有固定的办学经费，同时应多渠道筹措社区教育经费。
2.各社区学校应以社区教育专项经费方式对各社区学习点进行经费金额核定，予以拨付。
（二）经费管理
1.财务实行社区学习点独立管理。保障学习点的专项拨款、自筹资金等经费的单独核算、专款专用、依规使用。配合做好财政款项的年度审计工作。
2.学习点积极配合社区学校做好本区社区教育专项经费的管理工作，逐步形成“体制保障、制度约束、专业指导、评价监督”的长效管理机制。
六、基础能力
（一）场所设施
1.社区学习点有相对独立的办学场所，标准教室不少于1个，教室面积50平米以上。
2.有10台以上计算机和完善的网络设施机房供教学使用。
3.配置能满足教育教学需要的办公用房、图书室（或电子图书室）、阅览室等场所。
（二）队伍建设
1.学习点应配备1-2名专、兼职管理人员和教学管理人员，负责社区教育日常管理工作。
2.建有不低于常住人口的1%的社区教育志愿者队伍，实行电子化信息管理。社区教育志愿者队伍年度工作及相关教育活动，有组织、有记录、有考核。
（三）体系建设资源整合
1.协助社区学校，有计划、有步骤地推进三级社区教育网络的建设，形成区域社区教育发展合力。学习点与辖区内有条件能够提供市民学习的单位建立工作联系模式，由点到面全面推进。
2.发挥学习点统筹协调作用，形成区域内各类学习资源整合与开放共享的局面。建有一定量的社区教育市民学习体验基地，经常性地开展有区域影响力的社区教育活动，社会影响力好。
七、社区培训活动
（一）社区教育培训
1.社区学习点面向区域内老年人、青少年、进城务工人员、失业人员等人群，开展具有区域特色的、有引领性、示范性的社区教育培训项目。
2.社区学习点，按照年度工作计划，完成各项社区教育培训工作。
3.配合社区学校完成社区教育培训工作各项年度指标任务，区域内社区教育培训活动呈现出系统性、整合性、总体平衡性的特点。
4.相关培训有工作方案、培训计划，过程资料齐全，培训成效明显。
（二）学习型组织建设 
1.组织开展自身学习型组织建设。结合学习点自身情况，进行学习型团队建设。以问题为导向，解决发展中的实际问题。
2.协调配合相关部门，做好学习型社区、学习型家庭的创建活动。协调配合相关部门，做好各类学习型组织创建的评选活动。
八、数字化学习
（一）平台管理
1.分平台设有专（兼）职平台管理人员，认真履行平台管理职责，保持与市、区（县）、街办（乡镇）级平台密切联系。
2.在线注册人数达到区域内常住人口的10%（实名注册率达1%），年增长率为5%。
3.社教信息年均发布5篇以上。
（二）应用推广
1.区域内学习在线推广情况：有年度推广工作计划、自主开展线上线下相结合的推广活动。
2.参与社区学校组织的各类推广活动：设有专人专项负责平台的推广。
3.利用数字化资源开展培训，培训活动覆盖面广，培训效果明显。
九、特色创新
（一）理念创新
1.注重社区教育管理体制、运行机制、教育模式、评价体系等方面的改革创新。社区教育研究成果和工作经验在街办（乡镇）级以上新闻媒体或会议上发表、交流。
2.结合区域经济社会发展特点，积极开展社区教育项目实践研究，形成具有特色品牌和创新价值的研究成果。
（二）活动创新
1.培育打造各类终身学习活动品牌。活动品牌的创建期不低于三年，学习活动特色鲜明，百姓满意度高，社会美誉度好。
2.参与组织全民终身学习周活动，注重对社区教育的推介与宣传，效果明显。
（三）社会反响
1.重视宣传展示工作，社区教育相关工作或事迹被街办（乡镇）级以上主要媒体刊发或报道，具有良好的社会影响。
2.积极参加上级部门所组织的各类活动，相关活动参与度高、成效明显。社区教育工作得到政府及相关部门的认可，获得相关表彰及荣誉。
3.开展本区域内居民对社区教育满意度的调查，社区居民满意度达90%以上。
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